
 

 

 

Competentieprofiel referentiepersoon 
vroegtijdige zorgplanning (versie mei 2017) 

 
Een referentiepersoon vroegtijdige zorgplanning … 

… heeft kennis van  
Verwacht niveau 
1= basis,  
2= gevorderd,  
3= expert 

 vroegtijdige zorgplanning door het volgen van de 
opleiding referentiepersoon vroegtijdige zorgplanning 
(ingericht door De Mantel) of door ervaring opgedaan in 
het werkveld, 

3 

 wetgeving met betrekking tot vroegtijdige zorgplanning 
(wet betreffende de rechten van de patiënt, wet 
betreffende palliatieve zorg, wet betreffende euthanasie), 

3 

 documenten rond levensbeschikking, 3 

 de sociale kaart, 1 

 onderhandelende zorg. 1 

 

… is vaardig op het vlak van 
Verwacht niveau 
1= basis,  
2= gevorderd,  
3= expert 

 communicatie. Dit betekent:  

o kennis en informatie overbrengen, 2 

o begripvol luisteren naar de vraag,  3 

o respectvol antwoorden op de vraag, 3 

o spreken en modereren, 1 

o efficiënt en doelgericht doorvragen. 2 

 adviseren van het zorgteam (= patiënt, mantelzorger en 
alle betrokken hulpverleners),  

3 

 gericht doorverwijzen, 2 

 ethisch reflecteren.  2 

 

… heeft volgende attitudes. Hij of zij is 
Verwacht 

 empatisch en persoonsgericht, √ 

 neutraal en toegankelijk voor alle personen/doelgroepen 
en is cultuursensitief,  

√ 

 geduldig, √ 

 flexibel, √ 

 zorgteam en/of contextgericht, √ 

 


